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Ingeniero Informético Cesare Grossi

Bienvenida

La crisis sanitaria provocada por la pandemia
de coronavirus nos ha obligado a adoptar
nuevos habitos. La forma de trabajar ha
cambiado practicamente en todos los ambitos,
nos relacionamos de forma distinta, usando
diariamente nuevas soluciones tecnologicas.

Hoy existen muchas aplicaciones de video
llamadas pero, ¢Cual es la mejor? o ¢La mas
util para tu negocio?
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APPS MAS UTILIZADAS

SKYP

YV YV V

Fue una de las primeras aplicaciones de
video llamadas, lanzada el afio 2003 por
Microsoft

Versiones multidispositivos

Puedes comunicarte con hasta 10 personas
a la vez en una video llamada y con 25
usuarios en llamadas de audio.

Video llamada es gratis.

No tiene tiempo limite.

Permite compartir tu pantalla con “Meet
Now.”

Permite grabar la sesion



APPS MAS UTILIZADAS

WhatsApp

» Mas de 2000 millones de usuarios en todo el
mundo la convierte en la app de mensajeria
mas popular.

» En WhatsApp puedes comunicarte con hasta
8 personas a la vez en una video llamada.

» La video llamada es gratis y no tiene tiempo
limite.

» Puedes usar WhatsApp para video llamadas
solo en tu dispositivo iOS o Android.

> ldeal para reuniones rapidas. Muy facil de
usar, pero ofrece muy pocas opciones.




APPS MAS UTILIZADAS

Cisco Webex

» Webex existe desde hace mas de 20
afnos, y fue adquirida por Cisco en
2007.

» Cuenta con una version gratuita muy
buena que, sin duda, debieras
considerar como alternativa a Zoom.

» Ha ampliado las caracteristicas de la
version freemium de 50 a 100
participantes, ademas de eliminar el

limite de 40 minutos en las reuniones.

web



APPS MAS UTILIZADAS

Google Meet

» La ultima en unirse al servicio de video
conferencias gratuitas.

» Debes tener una cuenta de Google para
utilizar Meet.

» Puedes afadir a tus contactos de Google al
crear una video llamada con un maximo de
100 participantes, sin tiempo limite, hasta
septiembre 2020.

> Esta enfocado para el trabajo colaborativo,
por lo que tendras todas las herramientas
necesarias, pudiendo enviar archivos , dctos,
compartir pantalla, presentaciones, etc.




APPS MAS UTILIZADAS

Zoom Meeting

» Una de las plataformas mas flexibles, no
requiere registro para participar de una
reunion, si el anfitrion.

» Multidispositivo

» Su version gratuita permite hasta 100
participantes y reuniones ilimitadas al dia,
pero con una duracion maxima de 40
minutos.

» Permite compartir pantalla, archivos, realizar
encuestas, o incluso acceder a un pizarrén
digital, entre otras funcionalidades.

> ldeal para cortas reuniones de trabajo
diarias



APPS MAS UTILIZADAS

Microsoft Teams Microsoft Teams

» Todo el poder de Microsoft, desde edicion de
documentos de Word hasta presentaciones
de PowerPoint, y herramientas interactivas,
como chats grupales y videollamadas con
decenas o cientos de participantes.

> Disponible para el escritorio (Windows) y
para el celular (i0OS y Android).

» App de pago con planes mensuales de USD
$5 por usuario

» Captura audio, video y actividades para
después compartir, entre otras
funcionalidades




APPS MAS UTILIZADAS
Jitsl

» Jitsi es un programa que puedes utilizar
completamente gratis, ya que es open source.
» Promete una experiencia Premium.

> No requiere de la instalacion de ningun tipo
de software, ni registro para utilizar.

» Se accede a través del navegador de tu
computador y desde tu teléfono usando su
aplicacion para iOS y Android.

» Jitsi no tiene ningun tipo de limite de
participantes en sus video llamadas.
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CIFRAS

* R

Cuota de Mercado por dispositivo

57%

-

Escritorio / Laptop

Mas de la mitad de los
usuarios nacionales
acceden a Internet desde

su computador o laptop.

42%

4

Movil
El 42% de los accesos a
internet en Chile se

realizan desde un telefono

movil

1%

Tablet

Solo un 1% accede desde

Tablets
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Mercado Global

| \ Zoom en América Latina
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Numero de descargas de la aplicacion Zoom
En Google Play Store (en miles)



1. Opciones de visualizacion
2. Efectos especiales
3. Atajos con el teclado

4. Grabacion local

5. Funcionalidades para el anfitrion,

envio de archivos.
6. Compartir pantalla

7. Administracion

Smartphone

Diferenclas Zoom segun dispositivo
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Versiones

GRATUITA

» Hasta 100 participantes
» Reuniones 1 a 1 ilimitadas
» 40 minutos para reuniones

grupales.

DE PAGO (PRO)

ZI | I » Planes desde 14 USD por

anfitrion
> 1 GB Grabacion

» Reuniones hasta 24 hrs

GRATUITA

» Hasta 100 participantes
» Reuniones maximo 24 hrs

» Caracteristica 3

DE PAGO

» Hasta 250 participantes

» Grabaciones alojadas
en Drive

> Planes desde los 10

USD por usuario



Comparativa versiones Zoom

Z OO l . SOLUCIONES ENTRAR A UNA REUNION SER ANFITRION DE UNA REUNION « INGRESAR

Basic Pro Business Enterprise

Uso individual Ideal para equipos pequenos Empresas Pequefas y Medianas Listo para empresas de gran

tamano
Gl'atLlitO 14.99mc.~3;"3nﬁ rion 19.99 mes/anfitrion
$ t $ ineat 10| t $ 19.99 mes/anfitrion

* Starting hosts for $1.¢

' Contact Sales

Alberga hasta 100 participantes @ Todas las funciones basicas + Todas las funciones de Pro +
Todas las funciones de Business +
Reuniones 1 a 1 ilimitadas Incluye 100 participantes Incluye 300 participantes
nas participantes? :Necesita mas participantes? Enterprise incluye 500
Limite 40 minutos en reuniones € participantes
El limite de duracién de la reunion Soporte telefénico exclusivo Enterprise Plus incluye 1.000

participantes

de grupo
es de 24 horas




. Como utilizar Zoom??




Pantalla Inicio Zoom

Nueva reunion

Agendar

Empezar

Unirse

Compartir pantalla ~

=)

b O, Buscar
Chat Reuniones Contactos

sabado, 13 de junio de 2020

No hay reuniones para hoy




Zoom Reunidn — O >

L 3 Cambiar a pantalla completa

Cesare Grossi
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Silenciar Iniciar video Seguridad Participantes Chatear Compartir pantalla Grabar Reacciones




Practica Zoom







Pantalla principal Meet

Q Meet - cug-adpd-noy [ +

< (& @ meet.google.com/cug-adpd-noy

Detalles de la reunion

Curso

Cambiar disefio

Pantalla completa

Activar subtitulos

Configuracion

Notificar un problema

Notificar use inadecuada

Ayuda

Presentar ahora

CHAT



Practica Meet




Comparativa Aplicaciones

GRATIS REGISTRO DISPOSTIVO PARTICIPANTES TIEMPO COMPARTIR COMPARTIR
MAXIMO PANTALLA DOCS

Skype Sl NO Multidispositivo VIDEO:10 NO HAY Sl Sl
AUDIO:25
Whatspp GRATIS | Si(numero So6lo moviles HASTA 8 NO HAY NO SI
teléfono) ANDROID/IOS

Google SI* Sl(cuenta Multidispositivo HASTA 100 NO HAY Sl SI
Meet Google)

JITSI Multidispositivo SIN LIMITE SIN LIMITE




cCual es mejor??

Google Meet

VS

Como siempre, depende de varios
factores, por Ilo que primero te
recomendamos plantearte las siguientes
consultas:

« ¢Para qué lo vas a usar?

 ¢Reuniones 1 a 1 o con tu equipo de
trabajo?

« ¢ Cuanto tiempo requieres que dure la
reunion?.

« ¢Tuempresa ya usa G Suite o0 365?

» ¢Necesitas algun programa que sea
facil de usar sin bajar un programa?

« ¢cCuan grande es tu equipo de
trabajo?



cCual es mejor?

Google Meet

VS

» Ambos cumplen su objetivo por lo

que siempre dependera de tus
necesidades. Con los dos tendras
una imagen clara y podras
comunicarte de forma fluida. Ademas,
con ambas plataformas podras
compartir pantalla y archivos desde el
chat.

Es importante de igual manera que
tomes en cuenta la seguridad
especialmente en Zoom,
considerando proteger tus reuniones
utilizando un numero de identificacion
por reunion y habilitar la funcion de
"Sala de Espera", para que puedas
ver quien quiere entrar a la reunion
antes de darle acceso.



Tips para mejorar
tus video llamadas

1. Cambia tu fondo de pantalla

2. Silencia tu audio y activa y desactiva la camara por
defecto

3. Controla el micr6fono usando la barra espaciadora
4. Reacciona con emoji en la pantalla

5. Aprende los atajos del teclado

6. Activa la vista de galeria

7. Esconde a los participantes que no usan video

8. Comparte tu pantalla

9. Graba la reunion en tu computadora

10. Graba una reunién y subela a la nube



Consejos para trabajar desde casa

» Comienza temprano
» Haz de cuenta que debes ir a la oficina

» Organiza el dia como si estuvieras en la oficina
Google Calendar

» Ten tu espacio de trabajo
» Evita las redes sociales

» Trabaja cuando te sientas sumamente
productivo

> Planifica tus tareas de antemano
> Toma un descanso

» Decide a qué hora terminaras de trabajar cada
dia.




“‘Llas oportunidades GRANDES
nacen de haber sabido aprovechar

las pequenas”

Gracias por tu atencion y hasta la proximal




